FACILITATI PENTRU PACIENTII NOSTRI (*)
Pacientii cabinetului nostru beneficiaza de urmatoarele facilitati:

A. MEDICII STOMATOLOGI $| PERSONALUL CABINETULUI:
Invatarea gratuitd a tehnicilor de periaj dentar si a igienei orale corecte pe modele demonstrative Colgate
Rezolvarea cazurilor de urgenta fara programare, intre pacientii deja programati anterior
Disponibilitatea medicilor pentru discutii detailate cu pacientul despre istoricul afectiunilor sale dentare
Calcularea estimativa din timp a costurilor tratamentelor curente si a lucrarilor protetice de amploare
Disponibilitatea asistentelor pentru informatii generale si programari in functie de timpul liber al pacientului
Programarea pacientilor pentru sedintele ulterioare de tratament in scris pe bilete de programare
Disponibilitatea tehnicienilor dentari de a raspunde la solicitari deosebite (culori, forme, etc.) ale pacientilor
B. AMPLASAREA SI ACCESUL LA CABINET:
Amplasare in zona centrala a orasului (in perimetru Teatru loan Slavici — P-ta. Avram lancu — P-{a. Catedralei)
Amplasare in zona de acces la mijloacele de transport public (statia de tramvai Teatru)
Amplasare in zona comerciala pietonala (str. Metianu fosta Cernei, P-ta Mare - agroalimentara)
Amplasare in vecinatatea institutiilor publice (Posta, Agentie CFR, DGFP, ANAF, Primarie, etc.)
Amplasare in zona cu institutii bancare (Raiffeisen, UniCredit Tiriac, Banca Roméaneasca, etc.)
Amplasare in zona cu parcare gratuita (strazile L. Szantay, Romanului, Metianu)
C. CONSTRUC]’IA S1 CONCEPTIA CABINETULULI:
Situarea la parter / parter inalt cu acces imediat din zona pietonala
Balustrade de sprijin pentru persoanele suferinde si / sau in varsta
Gresie antiderapanta de trafic intens pe scarile exterioare, interioare si in cabinete
lluminat cu senzori de prezenta pe culoarul de acces din strada
Design prietenos al sélii de asteptare si al interioarelor cabinetelor
Circuite functionale eficiente pentru pacienti si personalul medical
Loc exterior incintelor cabinetului destinat persoanelor fumatoare
D. DOTARILE S| AMENAJARILE CABINETULUI:
Aparatura, instrumentar, materiale, medicamente stomatologice de varf
Camera video intraorala pentru vizualizarea detaliilor ascunse
Uscétoare de méini cu aer cald Tn grupurile sanitare
Apa distilata pentru instalatiile de sterilizare ale cabmetulw
Pahare, aspiratoare, batiste etc. de unica folosinta,
Aer conditionat in toate incaperile de lucru ale cabinetului
Reviste, publicatii, televizor in sala de asteptare a cabinetului
Muzica ambientala prin receivere satelit in incaperile de lucru ale cabinetului
E. DATELE MEDICALE $I FINANCIARE ALE CABINETULUI:
Evidenta medicala si financiara informatizata din 1993 a tuturor datelor pacientilor
Arhivare informatizata din 1993 a tuturor datelor (diagnostice, tratamente, chitante, etc.)
Protectia stricta a tuturor datelor cu caracter personal a pacientjlor
Protectia datelor informatice prin surse UPS si salvare saptaméanala pe suport digital
Consultare rapida pe PC a tratamentelor realizate anterior
Arhivare clasica a radiografiilor dentare format % si panoramice ale pacientilor
Arhivare clasica a Formularelor de Acord pacient si a Fisei de Stare Generala de Sanatate
F. FORMULARELE OBLIGATORII / FACULTATIVE ALE CABINETULUI:
Acordul pacientului pentru luarea in tratament, aprobat de CMDR Arad — (formular obligatoriu)
Fisa de Stare Generala de Sanatate, aprobata de CMDR Arad - (formular obligatoriu)
Afis cu informatji generale importante pentru pacient, aprobat de AMSPPR Banat
Materiale informative despre profilaxie (afise, brosuri, pliante), furnizate de Colgate
Materiale informative despre specificul cabinetului (afise, brosuri, pliante)
Anunturi importante despre modalitatile de plata a tratamentelor / a lucrarilor protetice
Protocoale de curatare, dezinfectie, sterilizare chimica aprobate de CMDR Arad

(*) ,Pacientii nostri” sunt pacientii care au avut anterior tratamente realizate de medicii cabinetului AF Stomatologie 2D



